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 دلاپروپوزال سامانه مدیریت سفارش تا تولید فو

 معرفی پروژه  (1

 .گردد ارائه می "(Steel ERP) سامانه مدیریت سفارش تا تولید فوالد"این پروپوزال جهت طراحی، توسعه و استقرار 

 ، انباار کنترل کیفیت، تولیدتا  سفارش مشتریثبت سازی فرآیندهای کلیدی سازمان از لحظه  سازی و مکانیزه هدف از این سامانه، یکپارچه 

عاا،، افازای    لاو خطوط تولید مارتب،، بارای مادیریت بهتار اط     دلاصنعت فواین سامانه با تمرکز بر نیازهای . و تحویل نهایی محصول است

در دنیاای اماروز،   .احای میشاود  سرعت عملیا،، کاه  خطاهای انسانی، حذف فرآیندهای کاغذی، و ایجاد شفافیت عملیاتی و مادیریتی طر 

درخواسات  “ساازی فرآینادهای    این پروژه با هدف یکپارچاه  لحظه تولید میسر نیست.  هب  ین بدون نظار، دقیق بر لحظهمدیریت صنایع سنگ

 در صنایع مفتولی و پروفیل طراحی شده است.” خروج محصول نهایی“تا ” مشتری

 .یی به مشتری استو افزای  سرعت پاسخگو (Scrap Management) ما حذف جزایر اطلاعاتی، کاه  ضایعا، تولیداصلی هدف  

 اهداف و دستاوردها (0

  :پذیرد سازی این سامانه با اهداف زیر انجام می پیاده 

 سازی فرآیند فروش تا تولید و تحویل یکپارچه 

 های کاغذی از طریق ثبت سیستمی کاری و وابستگی به فرم کاه  خطا، دوباره 

 رهگیری کامل سفارش و محصول از مواد اولیه تا تحویل نهایی 

 ای شامل ای مدیریتی لحظهارائه گزارشه OEE ،KPI،ضایعا، و توقفا ، 

 شده  ها، عملکرد تولید و بهای تمام افزای  شفافیت در هزینه 

 ریزی، تولید،  بهبود هماهنگی بین واحدهای فروش، برنامهQCانبار و نت ، 

 افزای  سرعت پاسخگویی به مشتری و پایبندی به زمان تحویل 

 

 (Workflow) جریان فرآیندی  (3

   :شود صور، زیر تعریف می آیند پیشنهادی سامانه بهفر 

 ثبت درخواست مشتری -1

 سنجی از نظر توان تولید، ظرفیت خطوط و موجودی مواد  امکان  -2

 فاکتور و دریافت تایید صدور پی  -3

  غ تولیدلاتبدیل به قرارداد و اب  -4

 (Order Work) ریزی تولید و صدور دستورکار برنامه -5

 رد شامل مقدار تولید، ضایعا، و توقفا، اجرای تولید و ثبت عملک  -6

 کنترل کیفیت و تایید یا عدم تایید محموله  -7

 بندی، ورود به انبار محصول، صدور حواله و تحویل/ارسال  بسته -8
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 این جریان قابلیت انعطاف برای تطبیق با ساختار واقعی واحد تولیدی را دارد و میتواند بر اساس سیاستهای داخلی سازمان سفارشی

 .ازی شودس

 

 هاـاژولـم (0

 

 سنجی و سفارش  امکان ( 4-1  

 :این ماژول برای ثبت و بررسی اولیه سفارش مشتری طراحی میشود و شامل موارد زیر است

 ثبت سفارش و مشخصا، فنی محصول   -1

 عاتی مانند گرید، سایز، تلرانس و سایر مشخصا، فنی لاثبت اط -2

 کنترل ظرفیت خطوط و زمان تحویل  -3

 ها  ساخته بررسی موجودی مواد اولیه و نیمه -4

 ریزی سنجی به واحد فروش و برنامه م نتیجه امکانلااع -5

 

 بازرگانی و قرارداد (4-2 

  :این بخ  برای مدیریت فرآیندهای فروش و ارتباط با مشتری در نظر گرفته میشود 

 فاکتور  صدور پی  -1

 ثبت و پیگیری قرارداد  -2

 ل گردش کار های تایید و مراح ثبت وضعیت -3

 نگهداری سوابق مشتریان و سفارشا،  -4

 مدیریت ارتباطا، و پیگیریهای بازرگانی -5

 

 تولید  (4-3 

 :این ماژول هسته عملیاتی سامانه بوده و برای کنترل و ثبت فعالیتهای تولید طراحی میشود

  غیه تولید و صدور دستورکارابلا. 

  ریزی اجرای تولید در خطوط  برنامه 

 تولید در خطوط مختلف مانند کش  مفتول و لوله ای  ثبت مرحله 

  ،ثبت مقدار تولید، ضایعا،، پر، و توقفا 

 ل و انحراف از برنامه لاثبت علل خرابی، اخت 

 پای  پیشرفت سفارش در حین تولید 
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 4-4) QC کنترل کیفیت 

  :این بخ  جهت اطمینان از کیفیت محصول و ثبت مستندا، کنترل کیفیت ایجاد میشود 

 ها  نتایج آزمایشها و کنترل ثبت 

  ثبت آزمونهای کش ، ابعاد، ظاهر و سایر پارامترهای کیفی 

  صدور تاییدیه کیفی برای محصول 

 ثبت موارد عدم انطباق (Nonconformity)  

 مردودلاح، برگشت یا تعیین تکلیف محصولاپیگیری اص ، 

 

  PM / نت (4-5 

  :حی طراحی میشودلاشگیرانه و اصاین ماژول برای مدیریت تعمیرا، و نگهداری پی

 ثبت خرابی دستگاه و درخواست تعمیر  -1

 و سرویسهای دورهای  PM ریزی برنامه -2

 ثبت توقفا، ناشی از تعمیرا، و نگهداری  -3

 پیگیری علل خرابی و زمان رفع مشکل  -4

 های تحلیلی برای کاه  توقفا، ارائه گزارش -5

 

 انبار و لجستیک  (4-6 

  :و مواد طراحی شده است کالاود و خروج این ماژول برای مدیریت ور

  ثبت ورود مواد اولیه 

  ثبت خروج محصول تولیدی 

  مدیریت موجودی انبار. 

  صدور حواله و رسید انبار 

 اتصال به باسکول و بارکد/QR  در صور، نیاز  

 لاتسهیل فرآیند تحویل و ارسال کا 
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 امکان سنجی

 ثبت فاکتور ثبت پیش فاکتور

 ثبت ابلاغ تولید

 ثبت دستور کار

ثبت گزارش کار 

 تولید

صولمشخص کردن ایستگاه های خ، تولید برای تولید مح 

مشخص کردن روش کار در هر ایستگاه براساس محصول 

کد گذاری استاندارد در هر مرحله تا رسید کالا به محصول نهایی 

 کنترل فرآینده های و ایستگاههای تولید

 سریع و مرحله ای به تولید، میان راهیدست یابی 

میزان تولید نفرا،  دست یابی به 

دستیابی به توقف های تولید 

 ردیابی محصول 

 رم افزارـردش کار در نـگ
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 نقشها و سطوح دسترسی  (.

 .های مرتب، با وظایف خود دسترسی داشته باشد شود تا هر کاربر تنها به بخ  می محور طراحی سامانه با ساختار نق 

  :نقشهای اصلی 

 سازی  های تحلیلی و تصمیم ن، گزارشلامدیریت ارشد: دسترسی به داشبورد ک 

  فاکتور، قرارداد و پیگیری سفارش  فروش / بازرگانی: مدیریت مشتری، پی 

 دستورکار و پای  خطوط  ریزی تولید، صدور مدیر تولید: برنامه 

 عا، عملیاتی لااپراتور: ثبت تولید، ضایعا،، توقفا، و اط 

 QC :  ثبت آزمونها، کنترل کیفیت و تایید یا رد محصول 

 الاانباردار: ثبت رسید، حواله، موجودی و تحویل ک  

  گزارشهای مالی، کنترل اسناد و ارتباط با فرآیندهای مالی(اختیاری)مالی : 

 

  KPI وگزارشات   (6

 کند.  ای وضعیت عملیا، را فراهم می سیستم گزارشگیری و داشبورد مدیریتی، امکان پای  لحظه

  :گزارشا، کلیدی شامل موارد زیر است

  موجودی زنده مواد اولیه و محصول 

  وضعیت سفارشا، و درصد پیشرفت هر سفارش 

 شاخص OEE  و راندمان خطوط 

 تولید ضایعا، و پر، به تفکیک علت، شیفت و خ ، 

  توقفا، و تحلیل علل توقف 

  رهگیری کامل محصول از مواد اولیه تا تحویل نهایی 

  گزارش عملکرد اپراتورها، خطوط و واحدها 

  گزارش انحراف از برنامه تولید و زمان تحویل 
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 (ماژول مکمل)وب و اندروید  (7

 وب مدیریتی نسخه وب (7-1 

  :دهد یشود و امکانا، زیر را ارائه میسامانه برای مدیران و کاربران کلیدی طراحی م

 داشبورد KPI  و گزارشا، مدیریتی 

  مشاهده وضعیت سفارش، تولید و تحویل 

  تاییدا، کارتابلی 

 عا، تحلیلی لادسترسی سریع به اط 

  امکان مشاهده روندها و هشدارهای عملیاتی 

 اندروید اپراتور (7-2

  :شود تولید طراحی میعا، در محل لااپلیکیشن اندرویدی برای ثبت اط 

  ثبت تولید در کنار دستگاه 

 اسکن بارکد / QR  در صور، نیاز 

  ثبت توقف و علت آن 

 ارسال عکس و توضیح برای QC  یا نت 

 عا، و کاه  وابستگی به ثبت دستیلاافزای  سرعت ثبت اط 

 

 معماری فنی پیشنهادی   (8

ضمن سازگاری با زیرساخت موجود، قابلیت توسعه و نگهداری مناسب ای در نظر گرفته میشود که  گونه معماری فنی پیشنهادی به

 : داشته باشد

 Delphi Win32 / Win64 .ینت لاک

 Server SQL Microsoft:پایگاه داده مرکزی

  ODBC / ADO :ارتباط داده 

 پنل مدیریتی قابل توسعه  + API REST :مطابق زیرساخت سازمان وب

 گیری منظم  عملیا،، پشتیبان گلاامنیت: نقشها و سطوح دسترسی، 

 این ساختار امکان استقرار پایدار، توسعه مرحلهای و اتصال به سامانههای جانبی را فراهم میکند
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 زمانبندی و فازبندی   (9

 

 زاف یبیرقت نامز تدم تیلاعف حرش 
 1 هفته 1 تحلیل نیازمندی و طراحی دیتابیس

 2 هفته 2 فاکتور / قرارداد فروش / پی 

 3 هتفه 3 تولید / انبار / ثبت عملکرد

QC 3 هتفه 2 و نت + گزارشا، کلیدی 

 4 هتفه 4 یتیریدم بو

 5 هام 1 ،ولیاپ ینابیتشپ شزومآ ، رارقتسا

  

سازی و اولویتهای اجرایی سازمان  این زمانبندی قابل تنظیم بر اساس گستره نهایی پروژه، تعداد خطوط تولید، سطح سفارشی

 و قابل تغییر می باشد. است

 و پشتیبانی استقرار    (14

  :فرآیند استقرار و پشتیبانی سامانه شامل موارد زیر خواهد بود

 اندازی اولیه  نصب و راه 

  ،آموزش کاربران، اپراتورها و مدیران مرتب 

 ین و حضوری و رفع اشکال لاپشتیبانی آن 

 های بهروزرسانی و ارتقاء تدریجی سامانه انتشار نسخه 

  هفتگی یه بهصور، روزانه لااجرای سیاست بکاپ چند / 

  همراهی در دوره پایلو، تا تثبیت کامل فرآیندها 

 مزایای استراتژیک  (11

  :استقرار این سامانه مزایای راهبردی مهمی برای سازمان به همراه خواهد داشت 

  ،افزای  شفافیت و پاسخگویی در کل زنجیره عملیا 

 کاری  های ناشی از توقفا،، ضایعا، و دوباره کاه  هزینه 

 مبتنی بر داده و گزارشهای واقعی  گیری بهبود تصمیم 

  افزای  رضایت مشتری از طریق کنترل بهتر زمان تحویل 

 عاتی قابل اتکا برای توسعه آینده لاایجاد زیرساخت اط 

 وری در واحدهای فروش، تولید،  ارتقای بهرهQC نت و انبار ، 
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 بندی جمع (10

یک راهکار یکپارچه برای پوش  فرآیندهای اصلی صنعت فوالد از مرحله ثبت سفارش تا  سامانه مدیریت سفارش تا تولید فوالد، 

  .تحویل محصول است

 وری، کاه  هزینه محور، میتواند نق  مهمی در افزای  بهره این سامانه با تمرکز بر شفافیت، سرعت، دقت، رهگیری و مدیریت داده

  .ها و ارتقای سطح کنترل مدیریتی سازمان ایفا کند

صور، منسجم، قابل رهگیری و قابل تحلیل مدیریت نموده  ا اجرای این پروژه، سازمان قادر خواهد بود فرآیندهای عملیاتی خود را بهب

 .و مسیر توسعه دیجیتال و هوشمندسازی تولید را هموار سازد


